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Inleiding
Telemarc is de vernieuwde toepassing die de context overheidsopdrachten op het digiflow platform vervangt.
De voornaamste kenmerken van de vernieuwing zijn:

e Eenvoudigere en gebruiksvriendelijkere schermen, ook geschikt voor gebruikers met een beperking (WCAG).

e Responsive website, toegankelijk via tablet (en ook smartphone)

e Nieuwe aanlogopties (TOTP: One-time codes via een smartphone app)

e Validatie van het ondernemingsnummer op het ogenblik van de aanvraag.

e Bulk-aanvragen: meerdere attesten voor meerdere inschrijvers aanvragen in één operatie.

e Bulk-download: meerdere attesten voor meerdere inschrijvers downloaden in één operatie.

o Tijdelijke stockage van resultaten op het platform (30 dagen), waarbinnen de getekende bewijsstukken opgehaald moeten worden en digitaal in de
archieven van de gebruiker moeten bewaard worden.

e Een MyTelemarc variant die gemandateerde gebruikers van bedrijven (KBO of expliciete rol) toelaat om voorafgaand zelf te checken wat de status
van hun onderneming is, en zo nodig hun situatie te regulariseren, alvorens in te schrijven op een overheidsopdracht

e Look en feel van de website van Dienst Administratieve Vereenvoudiging.

e Modernere onderliggende producten, beter geschikt voor geregeld (veiligheids)onderhoud.



Toegang via http://telemarc.belgium.be en beveiligde identificatie via CSAM

[qcsam Log on to online public services

Choose your digital key to log in

Digital key(s) with elD

E:E] h?:l?elg card reader \I:.rti::l?\-l.rlil\:eless elD card reader Wanneer u de toepaSSing bereikt’ worden u de

traditionele CSAM-identificatiemogelijkheden
voorgesteld (elD en token), evenals de “mobile
ready”-mogelijkheden (draadloze lezer, one-time
code via smart phone app)

Digital key(s) with security code and user name + password

LOG IN LOG IN
with security code via token with one-time code via mobile app



http://telemarc.belgium.be/

Startpagina

nl fr Andere informatie en diensten van de overheid: www.belgium.be h
/DAV Dienst Administratieve Vereenvoudiging
| “:l FOD Kanselarij van de Eerste Minister

= Logout

Welkom Daniel Mottard op Telemarc die de controle via elektronische weg van de documenten die getuigen dat de inschrijver in regel is inzake de regelgeving van
overheidsopdrachten.

Hieronder vindt u de recentelijk aangevraagde attesten. U kan tevens nieuwe attesten sanvragen.

Een nieuwe aanvraag doen

Behandelde Aanvragen

Referentie gebruiker Ondernemingsnummer Status

[ Beschikbaar [ In verwerking
10 ¥ resultaten weergeven
3 It 1 Aanvraag || Beschi | Onder i It i I
mem  Status Referentie gebruiker Datum tot nummer Maatschappelijke naam Type attest
(] 001 - Fiscal Debt Test 18/09/2017 18/10/2017 0207380159 Ville de Waremme Belastingschuld
@ 001 - Fiscal Debt Test 18/09/2017 18/10/2017 0207380159 Ville de Waremme gzﬁ'ual::en
=] 001_HasDebt 21/09/2017 21/10/2017 0896226748 urbanlink Belastingschuld
o 001_NewFiscalDebtsFR 20/09/2017 20/10/2017 0403940167 Garage de la Cloche Belastingschuld
m] 001_NewFiscalDebtsFR 20/09/2017 20/10/2017 0896226748 Urbanlink Belastingschuld
0 == 001 NewFiscalDebtsFR 20/09/2017 20/10/2017 0202239951 BELGACOM Belastingschuld
o 001_NewFiscalDebtsNL 20/09/2017 20/10/2017 0202239851 BELGACOM Belastingschuld
(m] 001_NewFiscalDebtsNL 20/09/2017 20/10/2017 0401459937 LOVMATER Belastingschuld
o [FECTTRERY 001_MNewFiscalDebtsNL 20/09/2017 20/10/2017 0896226748 Urbanlink Belastingschuld
(] EES T iEEtY 0013 - Release Branch 27/09/2017 27/10/2017 0202239951 BELGACOM Belastingschuld

Vorige 2 3 4 5 12 olgende
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Overzicht van de voornaamste
gegevens en functionaliteiten van
de toepassing

= Opstarten van een
attestaanvraag.

=>» Samenvattende tabel van de
reeds uitgevoerde aanvragen (zie
hieronder).



Aanvraag van een Telemarc/MyTelemarc-attest

nl fr

Andere informatie en diensten van de overheid ; www.belgium.be u

2
z . . . A
DAV Dienst Administratieve Vereenvoudiging

L\\\‘_, FOD Kanselarij van de Eerste Minister

Telemarc

Welke attesten wenst u op te vragen? *

¥ Attest BTW-hoedanigheid

[ Attest fiscale schulden

¥ Attest sociale schulden

[#| Attest niet-faillissement of soortgelijke toestanden
|# Attest erkende aannemers

[ Jaarrekening 2016

[ Jaarrekening 2015

] Jaarrekening 2014

Selecteer de organisatie waarvoor u Telemarc wenst te gebruiken *

0.671.516.647 - Federale Overheidsdienst Beleid en Onde ~

Voor welke onderneming wenst u de attesten op te vragen?

Bedrijfsnummer *

Attestatiedatum voor sociale schulden * Wat is de referentie van uw overheidsopdracht? *

* \erplichte velden

Customn Reference

Wissen

€ Terug naar de lijst

Verzenden

Je kan verscheidene attesten selecteren

Keuze van de organisatie die de aanvraag indient
(indien u aankoper bent voor meerdere
aanbestedende overheden)

Validering en recuperatie (zonder de bladzijde
opnieuw te downloaden) van de benaming van het
bedrijf waarop de aanvraag slaat dankzij zijn KBO-
nummer.

Keuze van de aanvraagdatum en omschrijving van
een gepersonaliseerde referentie.



Aanvraag van een Telemarc/MyTelemarc-attest - Vervolg

Voor welke onderneming wenst u de attesten op te vragen?

Bedrijfsnummer * o @ 9
0.367.302.178 Federale Overheidsdienst Informatie- en Communicatietechnologie Je ka‘r:l verschillende
bedrijven toevoegen om
zoveel mogelijk attesten
Bedrijfsnummer * © o te krijgen via een enkele
0.671.516.647 Federale Overheidsdienst Beleid en Ondersteuning aanvraag.
Je kan bedrijven
Wat is de referentie van uw overheidsopdracht? * T .
schrappen indien je je

vergist hebt.

Wissen Verzenden




Aanvraag van een Telemarc/MyTelemarc-attest - Vervolg

=>» Bevestiging dat het formulier
ingediend werd.

Start van de behandeling van de

aanvraag.

Uw aanvraag werd goed ontvangen en zal zo snel mogelijk worden behandeld.




Samenvattende tabel van de lopende aanvragen

Behandelde Aanvragen
Referentie gebruiker Ondernemingsnummer Status
) Beschikbaar L In verwerking

10 v resultaten weergeven
+ i l: Aanvraag || Beschikbaar | Ondernemi " " I
mem  Status Referentie gebruiker Datum tot nummer Maatschappelijke naam Type attest

0001 - First Test 16/10/2017 15/11/2017 0878652625 TOBIUS Belastingschuld

0001 - First Test 16/10/2017 15/11/2017 0878652625 TOBIUS Sodiale

Schulden
o Beschikbaar 001 - Fiscal Debt Test 18/09/2017 18/10/2017 0207380159 Ville de Waremme Belastingschuld
= . ‘ Sociale
(] Beschikbaar 001 - Fiscal Debt Test 18/09/2017 18/10/2017 0207380159 ville de Waremme Schulden
o Beschikbaar 001_HasDebt 21/08/2017 21/10/2017 0856226748 Urbanlink Belastingschuld
o Beschikbaar 001_MewFiscalDebtsFR 20/08/2017 2041042017 0403940187 Garage de la Cloche Belastingschuld
o Beschikbaar 001_NewFiscalDebtsFR 20/09/2017 20/10/2017 0895226748 Urbanlink Belastingschuld
O Beschikbaar 001_MewFiscalDebtsFR 20/09/2017 20/10/2017 0202239951 BELGACOM Belastingschuld
(] Beschikbaar 001_MewFiscalDebtsNL 20/09/2017 20/10/2017 0202239951 BELGACOM Belastingschuld
(] Beschikbaar 001_NewFiscalDebtsNL 20/09/2017 20/10/2017 0401459937 LOVMATER Belastingschuld
Vorige 2 3 4 5 - 12 Volgende

Downloaden

Dynamische lijst van de reeds aangevraagde, beschikbare of in behandeling zijnde attesten, met herinnering aan de belangrijke informatie errond.
Wanneer een attest net aangevraagd werd (zie hierboven) wordt zijn statuut op dynamische wijze gelipdatet, zonder dat de bladzijde opnieuw

gedownload moet worden.
De volgende statuten zijn mogelijk: Wacht op behandeling, In behandeling, Beschikbaar.

Wanneer een attest beschikbaar is, kan je het openen door op zijn benaming te klikken in de kolom « Soort attest ».



Samenvattende tabel van de lopende aanvragen — gegroepeerde download

Behandelde Aanvragen

Referentie gebruiker

10 v resultaten weergeven

4 i . .
mem  Status Referentie gebruiker
O LI ERry 0001 - First Test

Il L UREEN 0001 - First Test

O LI EETy 001 - Fiscal Debt Test
O CEERTEEETY 001 - Fiscal Debt Test
o P UNEEN 001_HasDebt

Il 2= DRERN 001 _MewFiscalDebtsFR
O EE DR 001_MewFiscalDebtsFR
(] LI ERTy  001_NewFiscalDebtsFR
[ L TRERN 001 MewFiscalDebtsML
(] LI EEry  001_MewFiscalDebtsMNL

Downloaden

|

Ik

Ondernemingsnummer

Aanvraag
Datum

16/10/2017
16/10/2017
18/09/2017
18/08/2017
21/08/2017
20/08/2017
20/09/2017
20/08/2017
20/08/2017
20/09/2017

. Beschikbaar = Ondernemings-

tot
15/11/2017
15/11/2017
18/10/2017
18/10/2017
21/10/2017
20/10/2017
20/10/2017
20/10/2017
20/10/2017
20/10/2017

nummer

0878652625

0878652625

0207380159

0207380159

0896226748

0403240157

0896226748

0202239951

0202239951

0401459937

I

Status

| Beschikbaar L In verwerking

Maatschappelijke naam
TOBIUS

TOBIUS

Ville de Waremme

Ville de Waremme
Urbanlink

Garage de la Cloche
Urbanlink

BELGACOM

BELGACOM

LOVMATER

Vorige 2 3 4 5

It

|5
Type attest

Belastingschuld
Sociale Schulden
Belastingschuld
Sociale Schulden
Belastingschuld
Belastingschuld
Belastingschuld
Belastingschuld
Belastingschuld

Belastingschuld

12 Volgende

Het is mogelijk verschillende beschikbare attesten te selecteren om deze gegroepeerd te downloaden in een ZIP-bestand.
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Samenvattende tabel van de lopende aanvragen - Filters

Behandelde Aanvragen

Referentie gebruiker

Ondernemingsnummer

‘ 015

10 v | resultaten weergeven

It
é Status Referentie gebruiker

o 015_FiscalTest
o 015_FiscalTest
o 015_FiscalTest

Downloaden

Aanvraag
Datum

21/09/2017
21/09/2017

21/09/2017

| Beschikbaar @
tot

21/10/2017
21/10/2017

21/10/2017

Ondernemings-
nummer

0896226748
0202239951

0425860880

Status
| Beschikbaar L) In verwerking

It It 1t
Maatschappelijke naam Type attest
Urbanlink Belastingschuld
BELGACOM Belastingschuld
Chemie Product Belastingschuld

Vorige Volgende

Je kan de opzoeking filteren in de aangevraagde attesten door de sleutelwoorden in te tikken in de velden “Referentie gebruiker”, “Bedrijfsnummer” of

door een statuut aan te vinken (“Beschikbaar” of “In verwerking”).

Je kan elke tabel sorteren in oplopende/aflopende volgorde.

Je kan het aantal aanvragen bepalen dat per bladzijde van de tabel getoond moet worden (10, 20, 30, alle).
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Samenvattende tabel van de lopende aanvragen - Berichten

Het bedmnjfsnummer is niet gekend
Gefaald /
w bij de Nationale Bank ount | 16/10/2017

13/11/2017

Wanneer de attestaanvraag mislukt, verschijnt er een bericht dat de

reden ervan verklaart wanneer de gebruiker de muis beweegt over het

label dat de mislukking aangeeft.
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Toegang zonder gepaste rol

nl fr

Andere informatie en diensten van de overheid: www.belgium.be u

/’:_:'}
bav

onderneming.

Dienst Administratieve Vereenvoudiging

FOD Kanselarij van de Eerste Minister

Welkom bij Telemarc het elektronisch systeem dat toegang verleent tot verscheidene authentieke bronnen (Mationale Bank, BTW en Belastingen, KSZ, KBO)

Om deze toepassing te kunnen gebruiken moet de onderneming van de gebruiker gekend zijn met de hoedanigheid aanbestedende overheid in de KBO £n moet
de gebruiker e=n functie in de KBO of de rol "Public Buyer" voor deze aanbestedende overheid bezitten.

U kan via Public Search (http://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknaamfonetischferm.html) nakijken of uw onderneming gekend is met de hoedanigheid
aanbestedende overheid. Contacteer de Dienst Administratieve Vereenvoudiging (dav@premier.fad.be) als u een aanbestede overheid vertegenwoordigd waarvan
deze hoedanigheid nog niet in de KBO is opgenomen. De rol "Public Buyer" wordt toegekend door de "lokale toegangsbeheerder overheidsopdrachten” binnen uw

= Logout

Wanneer de gebruiker niet over de rol beschikt die noodzakelijk is om tot de applicatie toe te treden, legt een gedetailleerd bericht hem uit wat hij moet
doen om deze aan te vragen.
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