Measuremail licentie formules - FOD BOSA

Modules BASIC ADVANCED PREMIUM
Control Panel v v v
Sub-accounts v
Simpele import/export 4
Flow Designer v v
Data Suite v v
CampaignCloud editor v v v
Content Editor v v
Advanced HTML editor v v
Simpele rapportages v
Analytics v v
Help Center v v v
Developers portal v v
Algemeen
Applicatie BASIC ADVANCED PREMIUM
Ondersteuning van actuele browsers v v v
Automatisch de nieuwste versie van de applicatie v v v
AVG / GDPR complaint v v v
Automatisch bouncemanagement v v v
Volledige support voor UTF-8 karakters v v v
Veilige verbinding v v v
Security BASIC ADVANCED PREMIUM
IPv4 connectie v v v
IPV6 connectie (native) v v v
Eigen OTAP straat (tegen meerprijs mogelijk) v
Alleen toegang via HTTPS (SSL) v v v
Dedicated IP (tegen meerprijs mogelijk) v
Meerdere eigen afzenddomeinen v v v
SPF v v v
DKIM v v v
DMARC v v v
STARTTLS v v v
Automatische antwoordfilters v v v
Hoog Volume Sender mailreceiver v v v
Support BASIC ADVANCED PREMIUM
Ticketing systeem v v v
Telefonische support v v v
Support per e-mail v v v
Open van 08:30 tot 17:30 v v v
Handleiding in het Nederlands v v v
Talen: Nederlands / Engels / Frans v v v
Domeinbeheer v v v
Uitgebreide SLA (24/7 incident management) Tegen meerprijs

LET OP: Enkel personen met een opleiding hebben toegang tot de supportafdeling van Measuremail




Control Panel

Gebruikersaccounts BASIC ADVANCED PREMIUM
Persoonlijk gebruikersaccount v v v
Eigen databasereeks 4 4
Gebruiker aanmaken/aanpassen v v v

Auto lockout (5 pogingen) v v v
Reset password v v v
Gebruiker verwijderen v v v
Single Sign-On op basis van Active Directory Tegen meerprijs

Gebruikers exporteren v v v
Modules activeren / de-activeren voor subaccount gebruikers

Organisatie eenheden BASIC ADVANCED PREMIUM
Toegang tot alle sub-accounts v
Organizational Units hiérarchie v

CampaignCloud
Algemeen BASIC ADVANCED PREMIUM

Geen logo / branding in content of URL v v v
Gebruiksvriendelijke berichteneditor gericht op redacteuren v v v
Content invoeren met behulp van voorgedefinieerde contentblokken v v v
Content op basis van handmatige invoer, of op basis van RSS v v v
Contentgebieden waarbinnen voorgedefinieerde content vrij gebruikt kan v v v
worden
Mogelijkheid voor het automatisch genereren van inhoudsopgave v v v
Diverse tekstbewerkingsmogelijkheden (van single-line tot rich-text) v v v
. o . v v v

Afbeeldingen cropper, voor het op maat bijsnijden van ge-uploade afbeeldingen
Dynamische afbeeldingen v v v
Berichten BASIC ADVANCED PREMIUM
Berichten aanmaken op basis van templates v v v
Berichten publiceren v v v
Berichten publiceren en verzenden v v v
Berichten ingepland verzenden v v v
Overzichtspagina van ingeplande berichten v v v
Overzichtspagina van verzonden berichten v v v
Verzonden berichten dupliceren en opnieuw bewerken en verzenden v v v
Templates BASIC ADVANCED PREMIUM
HTML-templates beheren (incl. versiebeheer) v v v
Mogelijkheid om meerdere templateconfiguraties te maken o.b.v. 1 HTML- v v v
template

. N . . v v 4
Mogelijkheid om per templateconfiguratie een testverzending verplicht te stellen
Per templateconfiguratie in te stellen eigenschappen (Afzendernaam, onderwerp, v v v
reply-adres)
Per templateconfiguratie in te stellen testadressen v v v
Per templateconfiguratie in te stellen metadata t.b.v. gebruik in HTML-template v v

tbv online archief




Overigen BASIC ADVANCED PREMIUM
Veelgebruikte content beheren in een bibliotheek om deze in meerdere v v v
berichten te (her)gebruiken
Per gebruiker in te stellen rechten per actie v 4
Per gebruiker in te stellen rechten op bewerkbare onderdelen in een bericht v v
(0.b.v template)
Auditpagina per gebruiker met chronologisch weergegeven acties v v v
Flow Designer

Overzicht BASIC ADVANCED PREMIUM
Flowgeschiedenis 4 v
Pauzeren van gestarte flow 4 4
Hervatten van gepauzeerde flow 4 4
Stoppen van geactiveerde flow 4 4
Updates van geactiveerde flow 4 4
Zoeken/filteren van flows 4 4
Start BASIC ADVANCED PREMIUM
Direct start trigger 4 v
Ingeplande start trigger 4 v
Periodieke start trigger 4 4
Periodieke start tussen start- en einddatum v v
API-ingang BASIC ADVANCED PREMIUM
API-ingang voor het aanleveren van 1 of meer klanten aan een flow 4 4
APIl-ingang voor het aanleveren van 1 of meer klanten aan een flow, met v v
individuele (transactie)gegevens
Individuele (transactie)gegevens tonen in gepersonaliseerde berichten 4 4
Gebeurtenis BASIC ADVANCED PREMIUM
Klant in flow laten starten wanneer deze zich inschrijft voor een (selectie) van v v
single-optin abonnementen
Klant in flow laten starten wanneer deze zich inschrijft voor een (selectie) van v v
double-optin abonnementen
Klant in flow laten starten n.a.v. inschrijving voor een (selectie) double-optin v v
abonnementen bevestigd

) v v
Klant in flow laten starten op het moment dat een abonnementspauze start

. . v v
Klant in flow laten starten op het moment dat een abonnementspauze eindigt
Abonnees BASIC ADVANCED PREMIUM

. o ) v v

Klanten in een flow laten starten die ingeschreven zijn op een abonnement
Doelgroep BASIC ADVANCED PREMIUM
Klanten in een flow laten starten die behoren tot een doelgroep 4 4
Berichten BASIC ADVANCED PREMIUM
Een e-mailbericht versturen aan klanten in een flow v v




Een SMS-bericht versturen aan klanten in een flow

Vertakken binnen een flow

Klanten scheiden op basis van een gekozen filter (dus het juist wel, of niet
voldoen aan de filtervoorwaarden)

Klanten scheiden op basis van een in te stellen limiet (0.b.v. aantal klanten dat
door het blokje stroomt)

Klanten scheiden op basis van ontdubbeling (dus juist wel of niet voor het eerst
langskomen)

Klanten scheiden op basis van ontdubbeling, beperkt tot een in te stellen periode

Klanten verdelen over x vertakkingen op basis van volgorde van aanlevering

Klanten geheel willekeurig verdelen over x vertakkingen

Klanten verdelen over x vertakkingen op basis van, per vertakking in te stellen,
percentage

Klanten verdelen over x vertakkingen op basis van, per uitgang aan te geven,
periodes

Inkomende klanten vasthouden en pas doorlaten op een ingestelde datum/tijd
Inkomende klanten vasthouden en doorlaten op periodiek terugkerende
momenten

Inkomende klanten vasthouden en na een ingestelde wachttijd (minuten, uren,
dagen) laten verdergaan
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Content Manager

Algemeen

Geen logo / branding in content of URL

Gepersonaliseerde online nieuwsbrief

Automatische archivering

Personalisatie o.b.v. alle velden uit de database
Personalisatie 0.b.v. alle velden uit individueel datasnapshot
Template logica 0.b.v. alle velden uit de database

Template logica o.b.v. alle velden uit individueel datasnapshot

Advanced HTML-editor

Versiegeschiedenis berichten

Ondersteuning voor gescheiden HTML en CSS bestanden
CodeMirror gebaseerde HTML-editor

HTML & CSS validatie

HTML & CSS Code Hinting

Autocomplete voor servicelinks en mergefields
Ingebouwde realtime LESS -> CSS compiler

Ingebouwde CSS -> HTML-attribute convertor
Automatische CSS inliner bij verzending, inclusief optimalisatie
Live preview (in verschillende formaten)

Optionele weergave van tabelstructuur in preview
Optioneel afbeelding in- en uitschakelen in preview

Linkoverzicht per bericht met URL-validatie

Beheren van URL-extensies t.b.v. UTM-tagging, Leadscore en Spike-tracking

Platte tekstversie van bericht 0.b.v. een standaardtekst
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Platte tekstversie van bericht handmatig opstellen v 4
) ) . ) v v
Platte tekstversie van bericht automatisch gegenereerd o.b.v. het HTML-bericht
Versturen van testberichten aan gebruikerse-mailadres of zelf in te voeren e- v v
mailadres
Per bericht in te stellen afzenddomein v v
Automatische back-up van bericht v 4
Read only weergave voor gepubliceerde berichten v 4
Publicatiemechanisme (berichten kunnen pas na publicatie worden verzonden v v
door een flow)
Berichten inspecteren BASIC ADVANCED PREMIUM
Speciale tool voor het beoordelen van een e-mailbericht op diverse v v
kwaliteitsaspecten
. . : - . . v 4
Overzicht van gebruikte technieken (personalisatie, servicelinks, tracking, etc.)
Verzenddomein validaties (SPF, DKIM, DMARC, DNSSEC) v v v
Weergave op basis van toonaangevende inboxtools 4 4
Validatie op spamgevoeligheid v v 4
Validatie van gebruikte links en servicelinks (inclusief phishing) v v
Validatie van afbeeldingen (URL, broken links, afmeting) v 4
Berichten beheren BASIC ADVANCED PREMIUM
Berichten ordenen in collecties (hierarchisch geordend) v 4
Persoonlijk, afgeschermde, collecties per gebruiker t.b.v. testen v 4
: . . : , v 4
Basisbeheerfuncties zoals berichten dupliceren, verplaatsen en verwijderen
Bericht aanmaken op basis van een template v 4
Template aanmaken op basis van een bericht v 4
Afbeeldingen BASIC ADVANCED PREMIUM
Afbeeldingenbibliotheek v 4
Afbeeldingen ordenen in collecties (hierarchisch geordend) v 4
Upload 1 of meer afbeeldingen naar bestaande of nieuwe collecties v 4
Instelbaar domein v v
Data Suite
Klanten BASIC ADVANCED PREMIUM
Persoonlijk dashboard per ontvanger v 4
Geografische weergave van openlocaties e-mail v 4
Weergave favoriete apparaten en e-mailclients v 4
Tijdlijn gedrag op een abonnement v 4
Abonnementen BASIC ADVANCED PREMIUM
. . ) . . v v v
Zelf abonnementstypes instellen (single opt-in, double opt-in of transactioneel)
Mogelijkheid tot het aanmaken van een tijdelijk abonnement 4 4 v
Zelf landingspagina's instellen waar ontvangers terechtkomen na uitschrijving per v v v
abonnement
Post-URL en abonnement-ID beschikbaar om te gebruiken voor eigen v v v

inschrijfformulier




Importmogelijkheden instellen per abonnement

Doelgroepen

Doelgroepen maken o.b.v. abonnementen en eigenschappen

Filters

Filtercollecties aanmaken
Filters maken o.b.v. abonnementen en eigenschappen

Meerdere filters per filtercollectie

Importeren

Uitgebreide import wizard

Mogelijkheid tot het triggeren van flows o.b.v. een import
CSV-bestanden importeren

Importgeschiedenis van alle imports van de afgelopen 6 maanden
Weergave van details van een import

Weergave van wie de import heeft uitgevoerd

Exporteren

Mogelijkheid tot het exporteren van klanten (in .CSV-bestand)

Exportgeschiedenis van alle exports van de afgelopen 6 maanden

Mogelijkheid tot het downloaden van een reeds gedane export (beperkte tijd)
Weergave van details van een export

Weergave van wie de export heeft uitgevoerd

Data Designer

Mogelijkheid tot het aanpassen van een eigen datamodel
Gegevensobjecten (tabel) aanmaken / beheren / wijzigen

Eigenschappen in gegevensobjecten aanmaken / beheren / wijzigen
Referenties in gegevensobjecten aanmaken (1-op-1-relatie tussen
gegevensobjecten)

Collecties in gegevensobjecten aanmaken (1-op-n-relatie tussen
gegevensobjecten)

Instellingen van eigenschappen wijzigen

Hiérarchische of alfabetische weergave van het datamodel

Mogelijk tot het zelf kiezen van kleuren en iconen bij gegevensobjecten
Opsparen van voorgestelde wijzigingen van het datamodel om deze later te
publiceren (conceptversie)

Samenvatting van voorgestelde wijzigingen

Ondersteuning voor datatypes

Bounce Policies

Bounce policies aanpassen voor opt-in en transactionele abonnementen

Algemeen

Instellen leadscore
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Nieuwsbrief Analytics

Overzicht verzonden nieuwsbrieven per periode
Globale verzonden, opens en kliks per datum
Zoeken en filteren

PDF en JPG exporteren

S.A.M.E.-standaard rapportages

Realtime inzicht

Overzicht geklikte links

Simpele Rapportages
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Mailing Analytics

Overzicht verzonden mailings per periode en flow
S.A.M.E.-standaard rapportages

Zoeken en filteren

Realtime inzicht

Uitgebreide lijst 'niet-geaccepteerd' types

Inzicht in gebruikspatronen van ontvangers

Inzicht in apparaatgebruik-patronen van ontvangers
Geografisch inzicht in opens per locaties

Click Analyzer per e-mail

Resultaten exporteren in CSV / Print formaat

Analytics
BASIC

Mogelijkheid tot het vergelijken van campagnes (max. 4)

Mogelijkheid tot het exporteren van metrieken (benchmark ready)

SMS Analytics

BASIC

Weergave SMS-kosten: totale kosten, totaal aantal SMS-parts en gem. Aantal

SMS-parts per klant

Geografisch inzicht in kosten per land
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Importeren
.txt of .CSV-bestand uploaden
Alleen importeren voor eigen nieuwsbrieflijsten

Ontkoppeling van niet-aangeleverde contacten

Automatisch negeren van uitgeschreven en ongeldige contacten

Automatische ontdubbeling en validatie op syntax

Exporteren

Exporteren in .CSV formaat

Alleen exporteren voor eigen nieuwsbrieflijsten

Simpele Import / Export
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Integratie API
Bulkuitwisseling o0.b.v. datacontracten
Best Practice datacontracten

Customized datacontracten

Integratie
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Flow initiéren o.b.v. een aanlevering via de integratie API

Opvragen van integratieresultaten

Customers API

Opvragen van klanten o.b.v. e-mail od ID
Mutaties doorvoeren abonnementen
Opvragen van abonnementen per klant
Opvragen van abonnementen

Opvragen van het datamodel
Toevoegen van klanten

Flow initiéren o.b.v. een aanlevering via de Customers API
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Formulieren

Standaardformulieren

Beschikbaar in drie talen (Nederlands, Engels, Frans)
Profieloverzicht

Inschrijfmogelijkheid
Zelf landingspagina's instellen waar ontvangers terechtkomen na inschrijving

Zelf landingspagina's instellen waar ontvangers terechtkomen na uitschrijving
Persoonsgegevens bekijken (AVG / GDPR)

Profielgegevens wijzigen

Abonnementen bekijken

Mogelijkheid tot tijdelijk pauzeren van abonnement

Mogelijkheid tot afmelden van alle abonnementen tegelijk

Live Preview mogelijk

W(CAG toegankelijk
Aanpassen aan huisstijl d.m.v. het toepassen van CSS en het inbrengen van een
eigen logo

Standaard profielpagina's

Alle acties voor in- en uitschrijven zijn ook voor eigen formulieren beschikbaar als

POST-methode
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